COMUNICADO DE LA RED DEL OBSERVATORIO SECTOR PUBLICO E INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (OsplA) TRAS LA 1™ JORNADA DE TOMA DE CONTACTO
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En Jerez de la Frontera a veintinueve de noviembre de dos mil veintiuno.

El dia 25 de noviembre de 2021, en las instalaciones de la Universidad de Cadiz,
Campus de Jerez de la frontera y también en transmisiéon on /ine, a través de la
plataforma Meet, tuvo lugar la presentacién del Observatorio Sector Publico e
Inteligencia Artificial (OsplA) y la primera mesa redonda de trabajo.

Desde la Red OsplA, queremos agradecer la presencia de la Dra. Isabel Zurita Martin,
Decana de la Facultad de Derecho quien procedié a inaugurar la primera jornada de la
Red. Igualmente, queremos agradecer a Don Enrique Benitez Palma por impartir una
conveniente ponencia titulada: ‘/nteligencia Artificial en el sector publico: analisis de
las decisiones publicas automatizadas’.

Asimismo, agradecemos sinceramente la presencia y la participacién de parte de las
Instituciones que en la actualidad componen la Red OsplA y de todos los participantes
en lajornada.

Enla 1™ Jornada de la Red Observatorio Sector Publico e Inteligencia Artificial (OsplA),
que a su vez funcion6 como una primera toma de contacto, participaron
representantes de las siguientes Instituciones:

-Ayuntamiento de Jerez de la Frontera -Defensor del Pueblo Andaluz
-Ayuntamiento de Pienza -Universidad de Cadiz
-Ayuntamiento de Rota -Universidad de Ferrara

-Ayuntamiento de Zahara
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PRESENTACION BREVE DE OsplA

Se trata de un Observatorio que debe ser entendido como un espacio participativo,
apolitico y transversal que pone en el foco de interés el sector publico y su interaccion
con las tecnologias disruptivas y proactivas. Tiene una misiéon clara: valorar las
necesidades del sector publico en materia de transicién digital y ofrecer respuestas
razonadas acerca del alcance, factibilidad y adaptacién de esta transicion a las
exigencias de la Administracién publica.

El sector publico, especialmente, parece haber quedado descolgado de esta transiciéon
digital sobre todo si lo comparamos con el dmbito privado. Evidentemente, las
peculiaridades del sector publico hacen necesario el debate y la reflexién, es por eso
que decidimos crear este Observatorio como un espacio compartido que ademas
pudiera representar un verdadero puente entre los debates tedricos y la aplicacién
practica de las cuestiones planteadas en un sector, que, como deciamos, parece ser
Menos propenso a un cambio importante.

Es preciso mencionar que en la actualidad OsplA no recibe financiacién alguna y que
los miembros de la Red no reciben ningun tipo retribuciéon econémica.

CONTENIDO DE LA MESA DE TRABAJO

Avanzar y concretar cuestiones que en materia de transicion digital afectan al sector
publico, es una misién prioritaria de OsplA. Los ejes que se sefialan a continuacién
fueron objeto de debate entre los miembros de la Red.

Las declaraciones no se imputan a ninguna institucion en particular, sino que
representan el compendio del didlogo que mantuvieron los miembros de la Red
presentes en la 1" jornada.

Los cinco ejes presentados son entre ellos transversales y complementarios. Este
primer encuentro ha evidenciado ciertas prioridades que creemos oportuno
manifestar en este comunicado. La labor del Observatorio es continua asi que no
podemos descartar la implementacion y la revisién de dichos ambitos de actuacion.
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El Sector Publico estd en pleno proceso de
digitalizacién. Es especialmente importante que las
AA.PP. cuenten con datos fiables y de calidad para
asi estar preparados para la implantacién de
sistemas de IA. En la actualidad muchas AA.PP. estan

DATOS consolidando sus propias sedes eléctronicas. Por eso,
la digitalizacion de los datos y de los tramites
administrativos debe ser entendida como una
prioridad a la vez que representa un paso necesario
para precisamente dotar a las AA.PP. de futuros
sistemas de |A alimentados por los datos producidos
por la misma Admnistracion.

Es absolutamente necesario un plan proactivo de

® formaciéon y capacitacion de quienes deberan
— enfrentarse al uso de sistemas disruptivos. En este
&&& sentido, es necesario distinguir entre dos aspectos que
finalmente son complementarios. Adquiere un papel

CAPACITACION fundamental el ambito académico. Es necesario que

las Universidades comienzen un debate honesto
acerca de la revisiéon de sus planes de estudios para
ofrecer la ensefianza de materias orientadas a la
transicion digital. A modo de ejemplo, en el ambito
juridico se hace patente la necesidad de implantar
asignaturas troncales como ‘Derecho de las nuevas
tecnologias’ o mas especificamente, de crear
asignaturas que, por ejemplo, podrian tratar el
‘Derecho Publico de las nuevas tecnologias’. Asimismo
es fundamental la formacién continua de quien ejerce
su labor en las AA.PP. Las personas que trabajan en el
ambito publico deben formarse en tecnologia
disruptiva para estar mejor preparadas cuando dicha
tecnologia serd una realidad extendida en todo el
sector publico. Capacitacion que debe
inequivocamente abordar las cuestiones éticas de la IA.
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La irrupcién de la tecnologia disruptiva en las AA.PP.
debe sin duda ser abordada desde la perspectiva de la
ética. De esta manera, las AA.PP. deben asegurar y
asegurarse de que la IA esté centrada en el ser
humano haciendo especial hincapié en los grupos
sociales vulnerables. La AP debe exigir que los
sistemas de IA sean libres de sesgos, problema éste
ETICA que finalmente puede desembocar en una vulneracién
de los mas basicos Derechos Humanos.
Los algoritmos de IA deben ser técnicamente robustos,
fiables y funcionar con la debida transparencia. Una
vez implantado el sistema de IA y debido al actual
conocimiento acerca del funcionamiento de las
herramientas tecnoldgicas, se propone indicar el
o6rgano administrativo responsable que respondera
ante las decisiones de la herramienta adoptada. En
ningun caso las herramientas implantadas o que se
implantaran deberdn restringir la libertad humana.
Asimismo, es necesario que los sistemas
tecndlogicamente disruptivos estén sujetos a
auditorias constantes, independientes y externas a las

AA.PP.
. OsplA reconoce los progresos nacionales y europeos
V/ — en materia regulatoria, sin embargo, las acciones
j - normativas son mdas lentas que los avances
v/ — tecnolégicos que deben regular. Es necesaria una
regulacién especifica en materia de IA y sobre todo
REGULACION gque esta sea facilmente intelegible y aplicable al
sector publico. Asimismo dicha regulacién debe ser
comprensible para cualquier usuario de manera que
pueda ejercer los derechos correspondientes.
El ciudadano debe permanecer en el foco de
® 0 o atencion de las AA.PP. Todo parece apuntar a que,
por lo menos en un breve plazo, habra una dualidad
'ﬂ\’n\& de sistemas para que los ciudadanos se relacionen
con las AA.PP. El sistema tradicional, es decir el
CIUDADANIA presencial-formalistico y un sistema mas digital y

digitalizado basado también en IA. Ambos, en la
actualidad pueden convivir. Sin embargo, es cierto,
que paulatinamente el primero de ellos se ird
acotando. Por eso, es necesario que las AA.PP.
procedan con programas ambiciosos de
alfabetizacién digital de los ciudadanos.
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Como deciamos se trata de cinco lineas de actuacién de las cuales OsplA no quiere
rehuir. Por eso y segun las competencias y las capacidades de cada uno de los
miembros, OsplA, en sus labores, priorizara acciones que sean capaces de satisfacer las
cuestiones mas sugerentes de los ejes sefalados.

DATOS SOBRE LA JORNADA

Tras la correspondiente difusion de la jornada, recibimos 43 inscripciones (on line y
presenciales). Durante la jornada, estuvieron presentes un maximo de 35 personas on
line 'y 3 personas en modo presencial. Considerando los representantes de las
Instituciones de la Red, los/las colaboradoras/es de OsplA y la Sefora Decana de la
Facultad de Derecho, la jornada conté con la asistencia de 50 personas en su punto
maximo.

Como ha sido mencionado, la jornada se desarrollé de forma dual: presencial y on /ine.
Segun la informacion recibida durante la fase de inscripcién, la mayoria de los inscritos
manifestaron querer participar a través de la plataforma on /ine. Asimismo, los inscritos
conocieron la actividad a través, respectivamente de: otros medios de comunicacién
(46,7%), redes sociales (35,6%) y newsletter(17,8%).

17,8%

17,8%

Tipo de asistencia (on line/presencial) Medios conocimiento de la jornada

Pudimos analizar los perfiles de los participantes constatando que los temas tratados
son de especial interés, principalmente, para los estudiantes de posgrado (master y
doctorado), para el personal de Administracion y Servicios de los dmbitos académicos
e institucionales y para el personal docente especialmente de disciplinas juridicas y de
comunicacion.

Desde OsplA, nos parece importante fomentar la participacién de distintas
instituciones que, desde sus singularidades, permitan verificar cudles son los
problemas y los desafios que nos plantea la transicion digital en el ambito del sector
publico. En este sentido, OsplA implementara las invitaciones institucionales para que
la Red sea cada vez mas heterogénea y representativa de las peculiaridades de quien
diariamente debe convivir con esta transicién tecnolégica.
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Asimismo, OsplA, cree firmemente en la necesidad de contar con las reflexiones de
quien, a titulo individual, esté interesado en las materias propias del observatorio. Por
eso, OsplA se compromete en dar difusion general a sus actividades y acceso a los
documentos que de ellas puedan derivar. En este mismo sentido, OsplA,
implementara su presencia en las redes sociales, en los foros especificos y en aquellas
herramientas que podrian ayudar a visibilizar las actividades del observatorio.

Parece necesario seguir apostando por el desarrollo dual de las actividades. La
internacionalizacion de los temas tratados requiere facilitar la asistencia de las/los
interesadas/os. Sin embargo, desde el observatorio entendemos también Ia
importancia de la presencialidad como elemento de transmisién empatica de ciertas
sensibilidades que es dificil expresar a través de las plataformas mencionadas. Todo
esto debe entenderse siempre en pro de un debate critico y constructivo.

Para su mayor difusién, este comunicado podra ser traducido a otros idiomas. Solo la
traduccion elaborada por OsplA se considerara valida.

Este documento y los datos contenidos en él pueden difundirse siempre y cuando
quien difunda cite la autoria del comunicado.

Prof. Gabriele Vestri

Fundador de OsplA

Observatorio Sector Publico e Inteligencia Artificial
COM1/2021-OsplA-ESP

Abreviaturas y siglas Datos de contacto OsplA

OsplA: Observatorio Sector Publico e E-mail: redospia@gmail.com

Inteligencia Artificial Twitter: @ia_osp

AA.PP.: Administraciones Publicas Universidad de Cadiz, Facultad de Derecho
A.P.: Administracion Publica Avenida de la Universidad 4

IA: Inteligencia Artificial 11406, Jerez de la Frontera (Cadiz), Espana

Despacho 2.24, Buzén 20
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